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Вводится в действие с 01 февраля 2019 г. 

Настоящее Положение разработано в соответствии с требованиями стандарта 

ГОСТ Р ИСО 9004-2010 и является документом системы менеджмента качества 

университета. 

 Положение принято решением ученого совета университета от 25 января 2019 

г. (протокол № 6). 
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1. Общие положения 
 

1.1. Настоящее Положение определяет порядок оказания платных 

образовательных услуг в целях создания организационной и методической основы 

оказания платных образовательных услуг, а также для обеспечения учета и контроля 

за их результатами в федеральном государственном бюджетном образовательном 

учреждении высшего образования «Чувашский государственный педагогический 

университет им. И.Я. Яковлева» (далее – Университет) и регулирования отношений, 

возникающих в процессе оказания платных образовательных услуг. 

1.2. Положение разработано в соответствии с: 

 Федеральным Законом от 29 декабря 2012 г. № 273-Ф3 «Об образовании 

в Российской Федерации»; 

 постановлением Правительства Российской Федерации от 15 августа 

2013 г. № 706 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»; 

 Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» № 2300-

1 от 07.02.1992 г.; 

 приказом Министерства образования и науки РФ от 21 ноября 2013 г. 

№ 1267 «Об утверждении примерной формы договора об образовании на обучение 

по образовательным программам среднего профессионального и высшего 

образования»; 

 приказом Министерства образования и науки РФ от 25 октября 2013 г. 

№ 1185 «Об утверждении примерной формы договора об образовании на обучение 

по дополнительным образовательным программам»; 

 уставом Университета; 

 иными нормативно-правовыми актами Российской Федерации, 

регламентирующими деятельность образовательных учреждений, и локальными 

актами Университета. 

1.3. Понятия, используемые в настоящих Положении: 

заказчик    физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение 

заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных 

лиц на основании договора; 

исполнитель (Университет, ЧГПУ им. И. Я. Яковлева)  федеральное 

государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования 

«Чувашский государственный педагогический университет им. И.Я. Яковлева»; 

недостаток платных образовательных услуг  несоответствие платных 

образовательных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом, 

либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или 

неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых 
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платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых 

исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в 

том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными 

программами (частью образовательной программы); 

обучающийся  физическое лицо, осваивающее образовательную программу; 

платные образовательные услуги  осуществление образовательной 

деятельности по заданиям и за счёт средств физических и (или) юридических лиц по 

договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее  договор); 

существенный недостаток платных образовательных услуг  

неустранимый недостаток, или недостаток, который не может быть устранен без 

несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или 

проявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки. 

1.4. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны Университетом 

вместо образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой 

осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов 

Чувашской Республики, местных бюджетов. Средства, полученные исполнителями 

при оказании таких платных образовательных услуг, возвращаются лицам, 

оплатившим эти услуги. 

1.5. К платным образовательным услугам, предоставляемым Университетом, 

относятся: 

1.5.1. Получение первого высшего образования: 

- обучение лиц, не имеющих высшего образования, по основным 

образовательным программам бакалавриата, специалитета сверх контрольных цифр 

приема студентов, финансируемых за счет бюджетных ассигнований федерального 

бюджета; 

- обучение лиц, имеющих высшее образование по программе 

бакалавриата, по основным образовательным программам магистратуры сверх 

контрольных цифр приема студентов, финансируемых за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета. 

1.5.2. Получение второго и последующего высшего образования: 

- обучение лиц, имеющих высшее образование, по программам 

бакалавриата, специалитета, магистратуры; 

- обучение по программам подготовки научно-педагогических кадров в 

аспирантуре сверх контрольных цифр приема аспирантов, финансируемых за счет 

бюджетных ассигнований федерального бюджета. 

1.5.3. Получение иностранными гражданами образовательных услуг, 

предусмотренных п.п. 1.10.11.10.2 настоящих Правил (за исключением граждан 

иностранных государств, которые в соответствии с Правилами приема в ЧГПУ им. 



 

Рабочая инструкция 

7.5.А Реализация основных и дополнительных  

образовательных программ  

Положение о порядке оказания платных образовательных услуг в 

Чувашском государственном педагогическом университете им. И.Я. 

Яковлева  
 

 

И.Я. Яковлева принимаются в Университет на конкурсной основе наравне с 

гражданами Российской Федерации на места, финансируемые за счет средств 

федерального бюджета, если образование данного уровня они получают впервые). 

1.5.4. Получение гражданами РФ и иностранными гражданами 

дополнительного образования: 

- обучение детей и взрослых по дополнительным общеразвивающим 

программам; 

- обучение детей по дополнительным предпрофессиональным 

программам в сфере искусств, физической культуры и спорта; 

- обучение лиц, имеющих и (или) получающих среднее профессиональное 

и (или) высшее образование, по дополнительным профессиональным программам: 

программам повышения квалификации и программам профессиональной 

переподготовки. 

1.6. Университет обеспечивает оказание платных образовательных услуг в 

полном объеме в соответствии с образовательными программами (частью 

образовательной программы) и условиями Договора на оказание платных 

образовательных услуг. 

Требования к оказанию образовательных услуг, в том числе к содержанию 

образовательных программ, специальных курсов, по соглашению с Заказчиками 

могут превышать предусмотренные федеральными государственными 

образовательными стандартами при условии установления соответствующей 

стоимости по договору об оказании образовательных услуг. 

1.7. Для получения платных образовательных услуг Обучающийся и 

Заказчик обязаны заключить с Университетом договор на оказание платных 

образовательных услуг. 

1.8. Зачисление в число Обучающихся (слушателей) Университета 

проводится после заключения Договора на оказание образовательных услуг и 

оплаты обучения. 
 

2. Порядок оказания платных образовательных услуг по основным 

образовательным программам высшего образования  
 

2.1. Заключение договора на оказание образовательных услуг: 

2.1.1. Платные образовательные услуги по основным образовательным 

программам высшего образования предоставляются гражданам после успешного 

прохождения ими вступительных испытаний и предоставления в приемную 

комиссию Университета документов, предусмотренных порядком приема. 

2.1.2. До заключения Договора и в период его действия Университет 

предоставляет достоверную информацию о вузе и оказываемых образовательных 

услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора, а именно: 
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а) полное наименование, юридический адрес, сведения о лицензии на 

право ведения образовательной деятельности и свидетельства о государственной 

аккредитации с указанием регистрационного номера, срока действия и органа, их 

выдавшего; 

б) уровень и направленность реализуемых основных и дополнительных 

образовательных программ, формы и сроки их освоения; 

в) перечень образовательных услуг, стоимость которых включена в оплату 

по договору, и перечень дополнительных образовательных услуг, оказываемых с 

согласия Обучающегося, порядок их предоставления; 

г) стоимость образовательных услуг и порядок их оплаты; 

д) порядок приема и требования, предъявляемые к поступающим; 

е) форму документа, выдаваемого по окончании обучения. 

Университет также предоставляет для ознакомления: 

- Устав Университета; 

- Правила приема в Университет; 

- Правила внутреннего распорядка Университета; 

- Типовую форму Договора, в том числе, на оказание дополнительных 

образовательных услуг. 

2.1.3. Формы Договоров разрабатываются в соответствии с действующим 

законодательством и утверждаются ректором Университета (Приложение 1, 3, 5). 

Договор заключается в письменной форме между Университетом, Заказчиком 

и Обучающимся на основании: 

- заявления Заказчика или Обучающегося по установленному образцу; 

- паспорта Обучающегося; 

- паспорта Заказчика (для физических лиц) либо гарантийного письма с 

указанием реквизитов (для юридических лиц). 

По Договорам Обучающихся, не достигших 18-ти лет, в случае заключения 

Договора с физическим лицом, Заказчиком выступает один из законных 

представителей Обучающегося (родителей, усыновителей, попечителей) либо 

законный представитель передоверяет это право (по нотариально удостоверенной 

доверенности) другому лицу. В исключительных случаях возможно заключение 

Договора между Университетом и Заказчиком – юридическим лицом на оказание 

образовательных услуг. 

2.1.4. Договор заключается в простой письменной форме и содержит 

следующие сведения: 

а) полное наименование Исполнителя – юридического лица; фамилия, имя, 

отчество (при наличии) Исполнителя; 

б) место нахождения; 

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) Заказчика, 
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телефон Заказчика; 

г) место нахождения или место жительства Заказчика; 

д) фамилию, имя, отчество (при наличии) представителя Исполнителя и 

(или) Заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя 

Исполнителя и (или) Заказчика; 

е) фамилию, имя, отчество (при наличии) Обучающегося, место 

жительства, телефон (указывается в случае оказания платных образовательных 

услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком по Договору); 

ж) права, обязанности и ответственность Исполнителя, Заказчика и 

Обучающегося; 

з) полную стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; 

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности 

(наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии); 

к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть 

образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности); 

л) форма обучения; 

м) сроки освоения образовательной программы (продолжительность 

обучения); 

н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после 

успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части 

образовательной программы); 

о) порядок изменения и расторжения Договора; 

п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых 

платных образовательных услуг. 

2.1.5. Порядок оплаты образовательных услуг определяется в соответствии с 

разделом 2.4  настоящих Правил. 

2.1.6. Договор оформляется на весь период обучения. Сроки действия 

Договора определяются на основании нормативных сроков обучения в соответствии 

с федеральным государственным образовательным стандартом и лицензией либо 

утвержденным в установленном порядке индивидуальным планом обучения. 

2.1.7. Договор оформляется по количеству сторон и подписывается всеми 

сторонами. После подписания по одному экземпляру Договора остается у каждой из 

сторон, подписавших Договор. 

2.1.8. При восстановлении Обучающегося на договорной основе 

оформляется новый Договор и соблюдается изложенный в п.п.2.1.2-2.1.7 настоящих 

Правил порядок заключения Договора на оказание платных образовательных услуг. 

2.2. Изменение договора на оказание платных образовательных услуг 

2.2.1. Условия Договора об оказании платных образовательных услуг могут 

быть изменены в случае: 
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- перевода Обучающегося с факультета на факультет; 

- изменения направления подготовки / специальности, по которой 

обучается Обучающийся; 

- изменения формы обучения, по которой обучается Обучающийся; 

- уменьшения или увеличения срока обучения Обучающегося; 

- предоставления академического отпуска Обучающемуся; 

- изменения стоимости обучения; 

- смены Заказчика и др. 

Изменения условий Договора оформляются Дополнительным соглашением 

(Приложение 8) в том же порядке, что и Договор на оказание образовательных 

услуг.  

2.2.2. При смене Заказчика Дополнительное соглашение оформляется на 

основании письменных заявлений предыдущего и нового Заказчиков. Смена сторон 

в обязательстве осуществляется с семестра, следующего за датой обращения. 

2.3. Расторжение договора на оказание образовательных услуг 

2.3.1. Договор об оказании платных образовательных услуг может быть 

досрочно расторгнут: 

а) по инициативе Исполнителя: 

- если Заказчик не выполняет условия Договора; 

- если Обучающийся отчислен из Университета по основаниям, 

предусмотренным локальным нормативным актом Университета; 

б) по инициативе Заказчика: 

- если Исполнитель не выполняет условия Договора; 

- по собственному желанию; 

в) в случае перевода Обучающегося с платного обучения на бесплатное. 

2.3.2. При расторжении Договора по инициативе Исполнителя на основании 

представлений (докладных) декана факультета издается приказ об отчислении 

Обучающегося. 

2.3.3. При расторжении Договора по инициативе Заказчика приказ об 

отчислении Обучающегося издается на основании его заявления (либо заявления 

Обучающегося), которое визируется деканом факультета и управлением 

бухгалтерского учета и финансового контроля (далее - УБУиФК) Университета – 

для подтверждения отсутствия задолженности по оплате. 

 

 

2.4. Оплата образовательных услуг 

2.4.1. Стоимость предоставляемых платных образовательных услуг по 

образовательным программам высшего образования устанавливается ежегодно 

приказом ректора на основании решения ученого совета с учетом размеров 
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нормативных затрат на оказание государственных услуг по реализации 

образовательных услуг высшего образования. 

2.4.2. Стоимость платных образовательных услуг по Договору может быть 

снижена для некоторых категорий Заказчиков или Обучающихся. Основания и 

порядок снижения стоимости устанавливаются в соответствии с разделом 4 

настоящих Правил. 

2.4.3. Порядок и сроки оплаты определяются условиями Договора. В 

Договоре указывается полная стоимость платных образовательных услуг. 

Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения Договора 

не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учётом 

уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального 

бюджета на очередной финансовый год и плановый период. 

2.4.4. Оплата обучения производится Заказчиком либо уполномоченным им 

лицом в рублях путем перечисления денежных средств на лицевой счет или 

внесения наличных денег в кассу Университета: 

а) по Договорам с физическими лицами: 

- по реквизитам, указанным в Договоре; 

- на основании извещения, выданного в деканатах соответствующих 

факультетов, в отделениях банков; 

б) по Договорам с юридическими лицами: 

- по реквизитам, указанным в Договоре; 

2.4.5. При восстановлении Обучающегося на договорной основе в Договоре 

устанавливается стоимость, исходя из утвержденной приказом ректора стоимости 

для данного направления (специальности) на текущий год. 

2.4.6. При восстановлении Обучающегося, его переводе из другого 

учебного заведения, с одного факультета на другой, с одной формы обучения на 

другую со срока, отличного от начала учебного года, делается перерасчет стоимости 

обучения. Стоимость образовательных услуг рассчитывается пропорционально 

количеству дней в году, начиная с даты начала действия Договора. 

2.4.7. В случае предоставления Обучающемуся академического отпуска 

делается перерасчет стоимости обучения. При выходе из академического отпуска в 

обязательном порядке на текущий год оформляется дополнительное соглашение о 

стоимости обучения, исходя из стоимости, установленной для данного направления 

подготовки (специальности) в год выхода Обучающегося из академического 

отпуска. 

2.4.8. В случае досрочного расторжения Договора сумма оплаты за 

обучение возвращается за вычетом расходов, произведенных в целях исполнения 

Договора. Возврат производится Заказчику либо его представителю на основании 

надлежащим образом оформленной доверенности. Денежные средства 
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возвращаются после выхода приказа об отчислении Обучающегося на основании 

личного заявления Заказчика о возврате суммы в течение 10 рабочих дней с даты 

подачи заявления. 

2.4.9. В исключительных случаях Университет может разрешить Заказчику 

(Обучающемуся) иной порядок расчетов по Договору: 

а) предоставить отсрочку платежа (продление (перенос) сроков оплаты за 

обучение); 

б) предоставить рассрочку платежа (разделение суммы оплаты на 

несколько более мелких частей, выплачиваемых в течение определенного периода). 

Предоставление отсрочки и (или) рассрочки по оплате за обучение Заказчика 

(Обучающегося) по Договору устанавливается на основании предоставленного 

ректору Заказчиком (Обучающимся) заявления либо письма (если Заказчиком 

выступает юридическое лицо), предварительно согласованного с деканом 

факультета. К заявлению (письму) должны быть приложены документы, 

подтверждающие финансовые затруднения Заказчика (Обучающегося) и 

обосновывающие его просьбу. 

Срок предоставляемой отсрочки (последний платеж по рассрочке) не должен 

превышать даты начала очередной учебной сессии, установленной для 

соответствующей формы обучения на факультете, на котором обучается 

Обучающийся. 

При несоблюдении Заказчиком (Обучающимся) сроков предоставленной 

отсрочки (рассрочки) по оплате за обучение Обучающийся отчисляется из 

Университета за невыполнение условий договора в течение 30 дней с момента 

истечения срока отсрочки (срока последнего платежа рассрочки). 

 

3. Оказание дополнительных образовательных услуг 

 

3.1. Оказание дополнительных образовательных услуг в Университете 

осуществляется с целью всестороннего удовлетворения образовательных 

потребностей граждан и проводится только на договорной основе с возмещением 

затрат на обучение. 

3.2. Типовые формы договоров на оказание дополнительных 

образовательных услуг разрабатываются в соответствии с действующим 

законодательством и утверждаются ректором Университета (Приложение 2, 4, 6, 7, 

9). 

3.3. Заключение договора осуществляется в порядке, предусмотренном для 

лиц, обучающихся по основным образовательным программам (п.2.1.3 настоящих 

Правил). 

Договор оформляется в трех (двух) экземплярах. После подписания по одному 
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экземпляру договора остается у Университета, Заказчика и Обучающегося. 

3.4. Дополнительные образовательные услуги оказываются Университетом, 

как правило, в виде групповых занятий. 

3.5. Расчет стоимости дополнительных образовательных услуг производится 

на основании данных, предоставляемых руководителями подразделений. 

Калькуляция стоимости утверждается ректором или лицом, им уполномоченным, и 

оформляется приказом об установлении стоимости дополнительных 

образовательных услуг. 

3.6. Оплата услуг осуществляется в порядке, предусмотренном для лиц, 

обучающихся по основным образовательным программам (п.п.2.4.3-2.4.5, 2.4.9 

настоящих Правил). 

3.7. На отношения по оказанию дополнительных образовательных услуг 

распространяются положения п.2.3.1 (за исключением пп.«в») настоящих Правил. 

 

4. Основания и порядок снижения стоимости образовательных услуг 

 

4.1. При обучении по основным и дополнительным образовательным 

программам снижение стоимости образовательных услуг (далее – специальная 

стоимость обучения) возможно на основании решения ученого совета Университета 

и приказа ректора Университета. 

4.2. Снижение стоимости осуществляется Университетом с покрытием 

недостающей стоимости за счет собственных средств, в том числе средств, 

полученных от приносящей доход деятельности, добровольных пожертвований и 

целевых взносов физических и (или) юридических лиц. 
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