
Приложение 1 

к отчету о результатах самообследования за 2024 г. 

 

Результаты мониторинга удовлетворенности студентов, педагогических 

работников и работодателей качеством образовательной деятельности 

 

В марте 2025 года в рамках процедуры самообследования университета 

было проведено анкетирование «Удовлетворенность качеством образовательной 

деятельности» по всем направлениям подготовки. Участвовали 996 студентов, 164 

преподавателя вуза, 88 работодателей. Из гистограмм можно проследить 

положительную динамику удовлетворенности студентов, ППС качеством 

образовательной деятельности. 
Таблица 1 

Результаты мониторинга удовлетворенности студентов 

качеством образовательной деятельности 

Факультет 
студенты преподаватели 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ФИФУиП 1 0 10 26 199 0 0 2 32 120 

ФХиМО 0 2 8 22 75 0 0 4 19 34 

ФФМОИиТ 0 2 8 29 103 0 0 0 18 58 

ФИЯ 2 5 14 39 111 1 0 14 17 55 

ФЕФКиС 3 0 5 12 65 1 0 3 21 53 

ФДиКПиП 0 0 6 14 87 0 0 0 9 49 

ППФ 0 1 1 27 119 0 0 0 13 43 

Всего 6 10 52 169 759 2 0 23 129 412 

в % 0,6 1 5,22 16,97 76,2 0,35 0 4,06 22,79 72,79 

 

 
 

 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

200

ФИФУиП ФХиМО ФФМОИиТ ФИЯ ФЕФКиС ФДиКПиП ППФ

1 0 0 2 3 0 00 2 2 5 0 0 1
10 8 8

14
5 6 1

26 22
29

39

12 14
27

199

75

103
111

65

87

119

Результаты анкетирования студентов

1

2

3

4

5



 

 

Результаты мониторинга удовлетворенности преподавателей 

образовательным процессом представлена ниже на диаграмме. 
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Направления 

подготовки/специалитет/магистратура 
Профили 

Результаты мониторинга удовлетворенности студентов по каждой реализуемой ОПОП (в %) 

1 

курс 

2 

курс 

Ср. 

знач 

1 

курс 

2 

курс 

Ср. 

знач 

1 

курс 

2 

курс 

Ср. 

знач 

1 

курс 

2 

курс 

Ср. 

знач 

1 

курс 

2 

курс 

Ср. 

знач 

Удовлетворенность 

структурой 

программы 

Удовлетворенность 

учебно-

методическим 

обеспечением 

программы 

Удовлетворенность 

условиями 

реализации 

программы 

Удовлетворенность 

материально-

техническим 

обеспечением 

программы 

Общая 

удовлетворенность 

качеством 

предоставления 

образовательных 

услуг по программе 

09.03.03 
Прикладная 

информатика 

Информационные 

системы и Web-

приложения 

90 90 90 88 95 91,5 89 93 91 90 94 92 90 91 90,5 

42.03.01 
Реклама и связи с 

общественностью 

 Реклама и связи с 

общественностью 
  78,6 78,6   88,4 88,4   91,6 91,6   79,9 79,9   91,6 91,6 

44.03.01 
Педагогическое 

образование 

Дошкольное 

образование. Раннее 

развитие детей 

92 97,78 94,89 89,34 97,17 93,255 93,48 99,44 96,46 91,55 97,56 94,555 94,4 98,99 96,695 

44.03.01 
Педагогическое 

образование 

Начальное 

образование 
95 98,6 96,8 94,9 99,5 97,2 96,06 99 97,53 94,4 98 96,2 93,2 99 96,1 

44.03.02 

Психолого-

педагогическое 

образование 

Психология и 

социальная 

педагогика 

98 93 95,5 98,2 96 97,1 96,1 95 95,55 92,7 94 93,35 94,8 97 95,9 

44.03.03 

Специальное 

(дефектологическое) 

образование 

Специальная 

психология 
  95,5 95,5   94,58 94,58   93,89 93,89   80 80   93,33 93,33 

44.03.03 

Специальное 

(дефектологическое) 

образование 

Логопедия 90   90 94   94 94   94 88   88 92   92 

44.03.03 

Специальное 

(дефектологическое) 

образование 

Дошкольная 

дефектология 
90 94 92 90 96 93 90 94 92 90 92 91 90 94 92 

44.03.04 
Профессиональное 

обучение (по отраслям) 
Дизайн 82,6 81,3 81,95 85 86 85,5 85,6 85,8 85,7 80 84 82 84,4 87,4 85,9 

44.03.04 
Профессиональное 

обучение (по отраслям) 

Информационные 

технологии (бизнес-

аналитика на базе 

систем 

искусственного 

интеллекта) 

80 88 84 89 90 89,5 92 92 92 95 91 93 90 92 91 

44.03.04 
Профессиональное 

обучение (по отраслям) 

Конструирование и 

технология швейных 

изделий 

84 82 83 88 89 88,5 91 90 90,5 89 82 85,5 89 86 87,5 

44.03.04 Профессиональное Транспорт 94 98 96 100 92 96 98 96 97 98 96 97 100 94 97 



обучение (по отраслям) 

44.03.04 
Профессиональное 

обучение (по отраслям) 

Экономика и 

управление 
89,5 84,4 86,95 92,1 92,8 92,45 91,6 95,2 93,4 92,3 88,9 90,6 95,6 92,4 94 

44.03.04 
Профессиональное 

обучение (по отраслям) 

Реклама и связи с 

общественностью 
82,9   82,9 92,65   92,65 95,4   95,4 90,3   90,3 92,8   92,8 

44.03.04 
Профессиональное 

обучение (по отраслям) 

Перевод и 

реферирование в 

сфере 

профессиональной 

коммуникации 

(английский язык) 

95,33 91 93,165 93,8 93,4 93,6 97,56 93,7 95,63 95,8 85 90,4 96,4 93,64 95,02 

44.03.04 
Профессиональное 

обучение (по отраслям) 

Правоведение и 

правоохранительная 

деятельность 

94,1 94,7 94,4 93,4 94 93,7 96,3 99 97,65 95,4 95,4 95,4 97,6 99,2 98,4 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Иностранный язык 

(английский), 

иностранный язык 

(немецкий) 

88 82 85 90 88 89 91 90 90,5 88 76 82 92 85 88,5 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Иностранный язык 

(английский), 

иностранный язык 

(французский) 

72 88 80 78 86 82 78 92 85 71 90 80,5 74 90 82 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Биология и география 94 92 93 94 98 96 96 96 96 94 94 94 96 98 97 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Технология и 

информатика 
  96 96   100 100   100 100   98 98   99 99 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Математика и физика 88 99,2 93,6 86,8 100 93,4 90,2 99 94,6 89,6 97,8 93,7 90 99,2 94,6 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Русский язык и 

литература 
92 94 93 94 96 95 94 96 95 98 94 96 98 96 97 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

История  и 

обществознание 
94,16 93,33 93,745 95 94,33 94,665 96,45 97,1 96,775 96,25 96,88 96,565 96,75 98,9 97,825 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

История и 

иностранный 

(английский) язык 

90 91,55 90,775 90,93 90,67 90,8 95,2 93,77 94,485 93,66 93,33 93,495 98 95,73 96,865 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Мировая 

художественная 

культура и 

дополнительное 

80 90 85 88 90 89 94 94 94 94 92 93 92 94 93 



образование 

(медиакоммуникации) 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Родной (чувашский) 

язык и литература, 

русский язык 

98 88 93 98 90 94 98 92 95 96 94 95 100 94 97 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Начальное 

образование и 

информатика 

97,1   97,1 97,3   97,3 96,2   96,2 96,6   96,6 97   97 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Физическая культура 

и безопасность 

жизнедеятельности 

  92 92   94,6 94,6   92,6 92,6   91,2 91,2   91,4 91,4 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Физическая культура 

и дополнительное 

образование 

(адаптивное 

физическое 

воспитание) 

94,8   94,8 95   95 95,4   95,4 95,8   95,8 95,2   95,2 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Музыка и 

дополнительное 

образование 

(музыкальное 

образование в 

учреждениях 

дополнительного 

образования) 

98,3 88,6 93,45 100 95,3 97,65 99,43 95 97,215 62,8 65 63,9 98,3 91,9 95,1 

44.03.05 

Педагогическое 

образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Изобразительное 

искусство и 

дополнительное 

образование 

(художественное 

образование в 

учреждениях 

дополнительного 

образования) 

82 90 86 84 86,5 85,25 89,6 87 88,3 76 80 78 90 90,8 90,4 

49.03.01 Физическая культура 

Спортивная 

тренировка в 

избранном виде 

спорта 

86,25 82,67 84,46 85,94 87 86,47 88,75 94 91,375 87,5 87,33 87,415 89,75 92 90,875 

44.05.01 

Педагогика и 

психология 

девиантного поведения 

Специализация №3 

"Психолого-

педагогическая 

профилактика 

девиантного 

поведения 

93,9 92 92,95 97,4 88,35 92,875 93 90,9 91,95 92,7 88,7 90,7 96,96 92,2 94,58 



несовершеннолетних" 

45.05.01 
Перевод и 

переводоведение 

Направленность 

(профиль) 

"Специальный 

перевод (английский 

и китайский языки)" 

94,4 89,2 91,8 95,9 92,8 94,35 95 91 93 94,4 89,6 92 95,8 90 92,9 

09.04.03 
Прикладная 

информатика 

Разработка и 

управление 

проектами в области 

информационных 

технологий 

87 92 89,5 91 94 92,5 91 96 93,5 91 93 92 89 98 93,5 

44.04.01 
Педагогическое 

образование 

Социально-

гуманитарные науки и 

управление в 

образовании 

88,8 100 94,4 91,6 99 95,3 95,5 96 95,75 93,2 96 94,6 91,9 98,4 95,15 

44.04.01 
Педагогическое 

образование 

Менеджмент 

социально-

педагогической 

деятельности 

96,1 93,6 94,85 94,9 99 96,95 94,3 96,7 95,5 93,6 90,3 91,95 96,7 98,8 97,75 

44.04.02 

Психолого-

педагогическое 

образование 

Практическая 

психология и 

консультирование в 

образовании 

89,17 91,69 90,43 94,38 95,38 94,88 96,67 95,08 95,875 95,83 93,33 94,58 96,5 92 94,25 

  

среднее значение   
90,5 

  
92,8 

  
93,9 

  
90,3 

  
93,7 

 

Направления подготовки/специалитет/магистратура Профили 

Результаты мониторинга удовлетворенности педагогических 

работников по каждой реализуемой ОПОП (в %) 

Удовлетворенность 

условиями 

реализации 

программы 

Удовлетворенность 

материально-

техническим и 

учебно-методическим 

обеспечением 

программы 

Общая 

удовлетворенность 

условиями 

организации 

образовательного 

процесса по 

программе 

09.03.03 Прикладная информатика Информационные системы и Web-приложения 76 85 86 

42.03.01 Реклама и связи с общественностью  Реклама и связи с общественностью 77,05 95,1 95,5 

44.03.01 Педагогическое образование Дошкольное образование. Раннее развитие детей 86,06 91,95 92,27 

44.03.01 Педагогическое образование Начальное образование 85,1 89,1 92,75 

44.03.02 Психолого-педагогическое образование Психология и социальная педагогика 83,97 91,7 94,15 



44.03.03 
Специальное (дефектологическое) 

образование 
Специальная психология 83,33 92,31 93,46 

44.03.03 
Специальное (дефектологическое) 

образование 
Логопедия 78 90 86 

44.03.03 
Специальное (дефектологическое) 

образование 
Дошкольная дефектология 78 90 86 

44.03.04 
Профессиональное обучение (по 

отраслям) 
Дизайн 68,85 84,3 86,5 

44.03.04 
Профессиональное обучение (по 

отраслям) 

Информационные технологии (бизнес-аналитика 

на базе систем искусственного интеллекта) 
80 86 88 

44.03.04 
Профессиональное обучение (по 

отраслям) 
Конструирование и технология швейных изделий 84 90 95 

44.03.04 
Профессиональное обучение (по 

отраслям) 
Транспорт 65 74 76 

44.03.04 
Профессиональное обучение (по 

отраслям) 
Экономика и управление 82,37 94,31 94,3 

44.03.04 
Профессиональное обучение (по 

отраслям) 
Реклама и связи с общественностью 83,48 95,68 96,65 

44.03.04 
Профессиональное обучение (по 

отраслям) 

Перевод и реферирование в сфере 

профессиональной коммуникации (английский 

язык) 

87,6 91,8 93,4 

44.03.04 
Профессиональное обучение (по 

отраслям) 

Правоведение и правоохранительная 

деятельность 
81,4 93,6 94,3 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Иностранный язык (английский), иностранный 

язык (немецкий) 
75 80 82 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Иностранный язык (английский), иностранный 

язык (французский) 
77 88 86 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 
Биология и география 82 92 94 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 
Технология и информатика 74 84 82 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 
Математика и физика 77,2 86,6 87 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 
Русский язык и литература 82 92 90 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 
История  и обществознание 79,77 93,18 93,07 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 
История и иностранный (английский) язык 76,32 93,26 92,14 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Мировая художественная культура и 

дополнительное образование 
82 94 92 



(медиакоммуникации) 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Родной (чувашский) язык и литература, русский 

язык 
82 90 90 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 
Начальное образование и информатика 90,2 91,63 93,15 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Физическая культура и безопасность 

жизнедеятельности 
83,46 92,57 94,75 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Физическая культура и дополнительное 

образование (адаптивное физическое 

воспитание) 

82,2 94,14 95,79 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Музыка и дополнительное образование 

(музыкальное образование в учреждениях 

дополнительного образования) 

77,65 88,62 94,95 

44.03.05 
Педагогическое образование (с двумя 

профилями подготовки) 

Изобразительное искусство и дополнительное 

образование (художественное образование в 

учреждениях дополнительного образования) 

73,7 77,1 83 

49.03.01 Физическая культура Спортивная тренировка в избранном виде спорта 85,36 92,86 94,64 

44.05.01 
Педагогика и психология девиантного 

поведения 

Специализация №3 "Психолого-педагогическая 

профилактика девиантного поведения 

несовершеннолетних" 

82,7 92,1 94,6 

45.05.01 Перевод и переводоведение 
Направленность (профиль) "Специальный 

перевод (английский и китайский языки)" 
91 94,8 96,4 

09.04.03 Прикладная информатика 
Разработка и управление проектами в области 

информационных технологий 
89 87 88 

44.04.01 Педагогическое образование 
Социально-гуманитарные науки и управление в 

образовании 
85,4 93,6 93,05 

44.04.01 Педагогическое образование 
Менеджмент социально-педагогической 

деятельности 
71,1 89,5 92,25 

44.04.02 Психолого-педагогическое образование 
Практическая психология и консультирование в 

образовании 
85,39 92,25 93,57 

  

среднее значение 80,6 89,8 90,9 

 

 

 

 

 



Проанкетированы работодатели, участвующие в реализации ОП. Были 

получены положительные отзывы о подготовке выпускников и сотрудничестве с 

университетом. Результаты представлены ниже. 

 

 

 

 
 

71; 81%

15; 17%

2; 2%
0; 0%

Насколько Вы удовлетворены сотрудничеством с ЧГПУ им. 
И.Я. Яковлева? 

Удовлетворен в полной мере

Удовлетворен

Не удовлетворен

Затрудняюсь ответить

5; 6% 2; 2%

9; 10%

72; 82%

Сотрудничаете ли Вы с кафедрами в области актуализации и 
разработки учебных курсов?

Затрудняюсь ответить

Не знал, что это возможно

Нет

Да



 
 

 
 

7; 8%
8; 9%

16; 18%

57; 65%

Трудоустраиваете ли Вы выпускников программы?

Затрудняюсь ответить

Нет

Довольно часто

Да

1; 1% 3; 3%

35; 40%

49; 56%

Как бы Вы оценили качество подготовки выпускников?

Не удовлетворен

Удовлетворен не в полной 
мере

В большей степени 
удовлетворен

Удовлетворен полностью


